
  

  

Edmonton Public Library – Information Technology Services   

How to connect to EPL Wireless 

This walkthrough was created to help staff and customers with the process of connecting to the EPL‐Wireless.   

2) Newer computers and phones have an On/Off button that can disable Wireless access, is it turned on?  
3) The device might have proprietary software that controls the wireless settings, choose proprietary.   
 

 common connection method is to click on Start / Connect To / Wireless Network Connection.    

Sometimes a message will appear letting you know that Wireless networks are found.  You can also open the connection by 
clicking on the message.  Notification window will now change to show that you have successfully connected to EPL‐Public –
Wireless. 

All is left for customers to do is to open a browser and authenticate to the EPL wireless. No matter what their home page is 
they should be re‐directed to http://wireless.epl.ca

Things to check before you start setting up the connection or troubleshooting.  

1) Does the client have Administrator rights to the computer?  

The most

 

OR 

Right click on the Wireless connection icon   on the Taskbar and click on View Available Wireless Networks.   
 

 

 

 (page below). 

 



 

 

To see what protocols are available have the customer click on “learn more about available services”. 

The Internet Use Policy is also online for customers to read. 

http://wireless.epl.ca/#service
http://wireless.epl.ca/#aup

